Allgemeine Geschéftsbedingungen der Firma VSOP

1) Allgemeines:
Wir heissen Sie herzlich bei den

Allgemeinen Geschéaftsbedingungen (,LAGB*) von
VSOP - Very Special Oil Paintings,
Inhaber Robert Senz,

(im folgenden ,VSOP*) willkommen!

Durch Absendung einer Bestellung akzeptieren Sie die nachfolgenden AGB von VSOP. Die AGB werden
hierdurch zum Bestandteil des von Ihnen mit VSOP abgeschlossenen Vertrages.

2) Versanddauer:

Die Lieferfrist ihrer Wunschbilder betragt etwa 6 bis 10 Wochen. Schadenersatz bei verspéateter Lieferung ist,
sofern keine grobe Fahrlassigkeit seitens VSOP vorliegt, ausgeschlossen. Eine Annullierung der Bestellung
wegen Uberschreitung der Lieferzeit ist nicht zulassig. Die Lieferfrist beginnt ab Eingang der Anzahlung zu laufen.
Der Versand der Ware erfolgt ausschlie3lich unter Eigentumsvorbehalt.

3) Versandkosten:

Bestellungen innerhalb Osterreichs und Deutschland sind frei von Versandkosten.

4) Versandart:

In Osterreich und Deutschland durch die ésterreichische Post AG. Das Gemalde wird Ihnen zu Hause zugestellt,
bzw. kann bei lhrem Postamt abgeholt werden. Alle Gemalde werden in einer speziellen Hartkarton-
Transportrolle versendet, die Bilder sind nicht gerahmt.

5) Zahlungsbedingungen

Wenn nicht anders vereinbart, hat die Zahlung unmittelbar nach Erhalt der Rechnung ohne jeglichen Abzug zu
erfolgen. Die Zahlung hat durch Uberweisung auf das angefuihrte Bankkonto

Inhaber: VSOP

Bankleitzahl: 32000

Institut: Raiffeisenlandesbank Wien/NO
Kontonummer: 1-09.509.282

IBAN: AT983200000109509282
BIC/SWIFT: RLNWATWW

zu erfolgen. Der Kaufer verpflichtet sich im Falle seiner Saumigkeit, VSOP die Verzugszinsen in der Hohe von 4%
Uber dem jeweils giltigen 3-Monats Euriborsatz (EURIBOR ist die Abkirzung fir European Interbank Offered
Rate. Dies ist der Zinssatz fir Termingelder in Euro, die zwischen Banken gehandelt werden) sowie die Mahn-
und aufRergerichtlichen Inkassospesen zu ersetzen. Alle Preise verstehen sich inkl. gesetzlicher MWSt. und
gelten bis auf Widerruf. Die Verrechnung erfolgt in Euro.

Mit Auftragsvergabe ist eine Anzahlung in Hohe von 50 % zu leisten.

6) Ricktrittsrecht:

Grundsatzlich besteht ein Rickgaberecht auf Fehllieferungen und Werkméangel unserer Erzeugnisse. Die
beméngelten Waren sind fiir eine anfallende Priifung durch uns bereitzuhalten und bei Bedarf frei Haus an unser
Buro,

Linke Wienzeile 108/29,
1060 Wien,
Osterreich

zu schicken.



Alle von uns nicht schriftlich genehmigten unfreien Ricksendungen werden nicht angenommen. Ein allgemeines
Ruckgaberecht auf alle gelieferten Kunstwerke kann nicht gegeben werden. Jede Bestellung, die bei VSOP
eingeht, wird als individueller Auftrag erstellt (Fertigung eines Werkes), bei dem das Werk durch die Angaben des
Kunden erst bestimmt wird.

7) Stornierung der Bestellung:

Der Kundenauftrag gilt seitens VSOP als verbindlich angenommen, wenn eine Auftragsbestatigung von VSOP an
den Kunden per e-mail versendet wird. Vor Erhalt dieser Auftragsbestatigung kann der Kunde jederzeit und ohne
Kosten seinen Auftrag per e-mail an office@vsop.at stornieren.

Nach Erhalt der Auftragsbestétigung wird die Bestellung durch den Kunden mittels Uberweisung der Anzahlung
verbindlich. Sollte der Kunde innerhalb von drei Tagen nach Uberweisung der Anzahlung an VSOP seinen
Auftrag stornieren wollen, ist das per mail an office@vsop.at mdglich. Die Anzahlung wird nach Abzug allfalliger
Bankspesen an ihn zurlickiiberwiesen.

Nach Ablauf dieser 3-Tages Frist ist ein Storno nicht mehr mdéglich, die Anzahlung verféllt.

8) Transportschaden und Gewéahrleistung:

VSOP kann keine Gewahr fur geringfugige Abweichungen der gelieferten Ware von der beschriebenen
Ubernehmen. Geringfiigige Abweichungen der kopierten Kunstwerke in Farbe und maltechnischen Details ist
nicht vollig vermeidbar. Eine Mangelrige sind durch derartige Abweichungen nicht berechtigt. Ebenfalls kdbnnen
die verwendeten Gemaldevorschlage am PC durch Unterschiede in den Grafikkarten, Bildschirmen oder Internet-
Browsern unterschiedlich ausfallen.

Der Transport wird durch die dsterreichische Post durchgefiihrt. Im Falle von Transportschaden gelten die in den
AGB der Osterreichischen Post festgelegten Bestimmungen zu Gewahrleistung und Schadensersatz.

9) Gerichtsstand:

Soweit kein dem KSchG unterliegendes Rechtsgeschéft vorliegt, vereinbaren die Parteien fir alle Streitigkeiten
zur Frage des Zustandekommens bzw. aus dem Vertrag das sachlich zustandige Gericht in Wien. Das UN
Kaufrecht sowie samtliche Bestimmungen, die sich auf das UN Kaufrecht beziehen, werden ausdriicklich
ausgeschlossen. Die Vertragsparteien vereinbaren, soweit keine zwingenden gesetzlichen Bestimmungen
entgegenstehen, die Anwendung dsterreichischen Rechts.

Wenn der Kunde Konsument im Sinne des KSCHG ist, gilt die Zusténdigkeit jenes Gerichtes als begriindet, in
dessen Sprengel der Wohnsitz, der gewdhnliche Aufenthalt oder der Ort der Beschaftigung des Kunden liegt.

Die Unwirksamkeit, Nichtigkeit bzw. Aufhebung einzelner Bestimmungen dieses Vertrages bertihren den Bestand
des Vertrages nicht. Die als unwirksam aufgehobene oder nichtige Bestimmung des Vertrages soll durch eine
den wirtschaftlichen Intentionen am nachsten kommende Bestimmung ersetzt werden.
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